
보증드림을 통한 무방문 기한연장 예약 매뉴얼

□ 보증드림 접속방법

◦PC로 접속 : https://untact.koreg.or.kr

◦스마트폰 앱 설치 : 구글 플레이스토어 또는 앱스토어에서 다운로드

□ 보증드림 회원가입

◦미회원의 경우 아래의 내용을 참고하여 보증드림 회원가입 진행

◦기존 회원의 경우 로그인 후 보증기한연장 신청

- 보증드림 접속 후 인천신용보증재단 선택

① 회원가입 선택

https://untact.koreg.or.kr


② 휴대폰인증 또는 간편인증(민간인증서) 선택하여 본인인증 진행

③ 회원가입을 위한 동의 체크 후 다음 선택

④ 회원정보 입력내용 확인 후 회원가입 완료



□ 보증기한연장 신청

◦로그인 후 보증기한연장 신청 진행

② 연장신청을 원하는 보증건을 선택

(연장하고자 하는 보증이 여러 건인 경우, 각각 선택하여 진행)

③ 신청내역 확인 후 “기한연장 신청” 선택

① 화면 상단 ‘신용보증’ - ‘보증기한연장신청’ 선택



④ 고객정보 활용동의 “전체동의” 후 하단의 “사업자 인증” 선택

⑤ 기한연장 신청을 위한 주민번호 수집내역 “확인” 선택

⑥ 공동/금융인증서 또는 간편인증(민간인증서)을 통한 본인 인증



⑦ 보증기한연장신청 완료


